厦门银行函证办理指引
厦门银行（以下简称“我行“）函证及回函，是注册会计师在获取被审计单位授权后，直接向我行发出询证函，我行针对所收到的询证函，查询、核对相关信息并直接提供书面回函的过程。
1、 受理部门
1、 厦门地区：统一由总行营运管理部集中作业部受理
2、 福州、泉州地区：统一由各分行营运管理部集中作业中心受理
3、 其他地区：由各支行营业网点受理
2、 受理资料及格式要求
1、 符合《财政部 中国银保监会关于进一步规范银行函证及回函工作的通知》（财会〔2020〕12号）及《银行函证及回函工作操作指引》（财办会〔2020〕21号）相关填写要求的银行询证函。
2、 加盖会计师（审计）事务所公章的介绍信（现场跟函需提供）。
3、 经办人有效身份证件（现场跟函需提供）。
4、 境外会计师事务除提交上述材料以外，还需提交加盖会计师（审计）事务所公章的有效临时执行审计业务许可证的复印件。
三、收费标准
详见我行官网最新公示《对公业务手续费收费标准》。
4、 联系方式
	区域
	受理机构
	收函地址
	联系电话

	厦门
	总行集中作业中心
	厦门市湖滨北路101号厦门银行五楼A区
	0592-2275975、0592-5093270

	福州
	分行集中作业中心
	福州市鼓楼区斗西路1号厦门银行二楼
	0591-8859890、0591-88598909

	重庆
	重庆分行营业部
	分行营业部：重庆市江北区聚贤岩广场9号国华金融中心B栋
	023-67998008、023-67998239

	
	两江支行
	重庆市渝北区西湖路42号
	023-67723083、023-67723102

	
	沙坪坝支行
	重庆市沙坪坝区凤天大道130号附12号
	023-88205001、023-88205004

	
	南岸支行
	重庆市南岸区江南大道43号
	023-86695101、023-86695102

	
	九龙坡支行
	重庆市九龙坡区创新大道10号
	023-88117251、023-88117250

	
	大足支行
	重庆市大足区棠香街道五星大道中段35号
	023-85227742、023-85227128

	
	渝北支行
	重庆市渝北区龙山路267号厦门银行
	023-86889210、023-88708011

	
	建新支行
	重庆市江北区建新东路36号
	023-67797389、023-67757686

	
	蓝湖郡支行
	重庆市渝北区鸳鸯街道龙宁路42号
	023-67633689、023-67633508

	
	渝中支行
	重庆市渝中区瑞天路56-2号1层
	023-67619992、023-67619508

	泉州
	分行集中作业中心
	泉州市丰泽区湖心街474号一楼厦门银行
	0595-28678803、0595-28678800

	漳州
	漳州分行营业部
	漳州市芗城区水仙大街新城国际厦门银行
	0596-2880728、0596-2880709

	
	漳浦支行
	漳州市漳浦县绥安镇麦市街东段金仕顿花园小区8幢厦门银行
	0596-3688601、0596-3688602

	
	芗城支行
	漳州市南昌中路62号“丽园广场”项目三期9幢S03商场厦门银行
	0596-2880828、0596-2880802

	
	台商投资区支行
		漳州台商投资区角美镇洪岱路9号富雅国际12幢D03-D07店面厦门银行
	0596-6797250、0596-6797251

	莆田
	莆田分行营业部
	莆田市荔城区镇海街道胜利北街1115号-1123号
	0594-2271650、0594-2271630

	
	城厢支行
	莆田市城厢区胜利南街霞林街道1693、1685、1701号
	0594-2271979、0594-2271980

	南平
	南平分行营业部
	南平市延平区水南街480号1楼厦门银行
	0599-8899817、0599-8899819、0599-8930887

	
	武夷山支行
	武夷山市中山路143号厦门银行
	0599-8911606、0599-8911605

	
	延平支行
	南平市延平区八一路338号汇丰大厦厦门银行
	0599-8930919、0599-8930918、0599-8930917

	宁德
	宁德分行营业部
	宁德市蕉城区城东路1-1号华景嘉园1号楼厦门银行
	0593-2628687、0593-2628990

	
	蕉城支行
	宁德市东侨经济开发区闽东中路30号诚信楼一楼106、107室
	0593-2805050、0593-2805093

	三明
	三明分行营业部
	三明市梅列区乾龙新村17幢梅列工商企业大厦一层厦门银行
	0598-8569311、0598-8569312

	龙岩
	龙岩分行营业部
	龙岩市新罗区龙岩大道388号万宝广场西南侧
	0597-2889221


如您有任何疑问，欢迎致电我行各分支机构，或致电我行客户服务热线400-858-8888（大陆客服热线）、0080-186-3155（台湾客服热线）垂询。
特此公告 
 
厦门银行银行股份有限公司
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