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厦门银行企业网上银行客户操作指南

——首页工作台
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一、未登录时首页工作台

未登录厦门银行企业网上银行时您可以在首页工作台进行如下操作（如图 1-1）：

a. 功能搜索；

b. 简体/繁体切换；

c. 查看系统公告、消息提醒、常用功能、最近使用的功能、产品推荐等信息；

d. 点击在线客服功能跳转到在线客服功能（如图 1-3）；

e. 点击下载中心可下载网银助手、网银客户端（如图 1-4）；

f. 点击常见问题打开常见问题弹窗（如图 1-5）；

g. 点击动态演示查看厦门银行企业网银动态演示（如图 1-6）；

h. 点击金融助手使用金融计算器（如图 1-7）；

i. 点击保函真伪查询可验证保函真伪。

图 1-1：未登录的首页工作台

查看系统公告

简体/繁体切换

查看消息提醒

查看常用、最近使用的功能

查看产品推荐信息

功能搜索
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图 1-2：未登录的首页工作台-2

图 1-3：在线客服页面

点击在线客服功能跳转到在线客服

点击下载中心可下载网银助手、网银客户端

点击常见问题打开常见问题弹窗

查看厦门银行企业网银动态演示

点击金融助手使用金融计算器

点击保函真伪查询可验证保函真伪
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图 1-4：下载中心弹窗

图 1-5：常见问题弹窗

点击下载安装包

查询常见问题
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图 1-6：动态演示弹窗

图 1-7：金融计算器弹窗

二、登录后的首页工作台

登录厦门银行企业网上银行后您可以在首页工作台进行更多的功能操作（如图

2-1）：

a. 功能搜索：点击搜索匹配的功能，点击搜索结果跳转到对应的功能页面；

b. 查看操作员信息（如图 2-2）；

点击跳转到厦门银行企业网银动态演示版本
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c. 退出网银登录；

d. 自定义首页：点击后自定义首页，首页进入到自定义编辑模式；

e. 查看待办信息：业务待办、我的待审、我的在审；

f. 查看其它信息：最新公告、消息提醒、资产负债视图、账户概览、消息提醒、

产品推荐、常用功能、最近使用的功能等信息。

图 2-1：登录后首页工作台

图 2-2：查看操作员信息

三、自定义首页

点击进行功能搜索

点击查看操作员信息

点击进入自定义编辑

查看待办信息：业务待办、我的待审、我的在审

操作员所在企业、角色和上次登录时间

点击安全退出按钮退出企业

网上银行

简繁字体切换开关
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点击右上角自定义首页按钮，首页进入到自定义编辑模式（如图 3-1），在自定

义模式下，您可以进行以下操作：

a. 添加需要在首页展示的信息卡片；

b. 删除已添加的信息卡片；

c. 移动信息卡片的位置（如图 3-2）；

d. 恢复初始化的默认设置（如图 3-3）。

图 3-1：首页工作台-自定义编辑模式 1

图 3-2：首页工作台-自定义编辑模式 1

点击对应模块的“+”添加对应的卡片到首页

点击删除对应的卡片

点击取消编

辑，关闭自定

义编辑模式

点击保存，保存

编辑好的首页，

并退出编辑模

式

按住鼠标拖动卡片到想要

放置的位置

点击打开弹窗，选择要恢复版本



7

图 3-3：首页工作台-恢复默认设置选择

点击确认使用，恢复默认设置

选择需要恢复默认设置的版本
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