
厦门银行反电诈智能一体化系统

供应商寻源公告

根据我行反电诈智能一体化项目采购需要，现拟向社会公开征集

系统候选供应商。诚邀有意向的企业于本公告规定的时间内递交候选

资格申请资料，我行将依据企业所提供的申请资料开展资格审查工作。

经评审合格后，我行将从中择优选取候选供应商。相关事宜公告如下：

一、征集需求

本项目旨在构建基于“数据-模型-决策”三位一体的反电诈监

测处置管理系统，完善资金链治理流程。系统需具备以下核心功能：

1. 账户分类分级与限额管理体系：构建个人及对公账户全生命

周期动态评级机制，实现开户评级标准化，跟踪掌握存续期间账户的

风险变化，精准匹配非柜面交易限额。

2. 完善涉诈账户和潜在受害人的监测：通过行为特征分析与挖

掘，迭代升级账户监测模型，达到涉诈账户精准防控目标。强化风险

预警与身份认证联动机制，增加受害人保护模型，保障我行客户资金

安全，降低合规涉诉风险。

3. 完善风险账户核查处置：整合监测-核查-处置全流程，与前

端渠道业务系统、后端尽职调查系统对接，支持线上化核查处置；同

时保证信息可追溯，支撑统计分析并为后续模型调优提供数据输入。

4. 加强反电诈/反欺诈运营支撑：打通反电诈与反欺诈的信息

壁垒，统筹规划反欺诈各类模型及规则，实现参数可配置、规则可回



测、评价可量化，提升模型迭代效率，快速应对新型电信网络诈骗及

欺诈模式，全面提升我行欺诈风险防范能力。

二、供应商资格要求

1、基本资质

1）具备 ISO 27001 信息安全管理体系认证、等保三级或金融行

业相关认证。

2）近三年财务状况良好，经营活动中企业法人及其法定代表人

未出现重大违规违法记录，没有出现违背社会责任的不良信息。

3）企业法人及其法定代表人未被列入失信被执行人名单，企业

未被列入重大税收违法案件当事人名录、政府采购严重违法失信行为

记录名单、经营异常名录。

2、同业案例

1）具备反电诈/反欺诈监测处置产品，并且近 3年内有同业银行

实施案例。

3、技术要求

1）支持毫秒级的实时交易风控及交易拦截。

2）规则管理：对不同规则与管控措施之间需要独立与灵活配置，

支持银行根据实际需求自主调整风控规则及预警阈值。

3）决策优化：支持生产环境中基于规则回测功能与灰度验证，

优化算法执行速度及回测性能。

4）系统需兼容国产化信创环境及主流技术架构。

三、材料提交要求



1、提交材料截止时间：2025 年 10 月 30 日 18 点 00 分（北京时

间）。

2、提交材料：

1）附件 1：供应商基本信息登记表。

2）信用记录证明：提供信用记录查询截图盖公章的扫描件。

3）同业案例证明：合同摘要页（含服务内容、金额、签章页，

敏感信息可隐去）或客户推荐信（加盖公章）。

4）技术材料：系统白皮书、功能清单、性能测试报告。

5）报价清单：提供模块化报价（含产品许可费、模型、功能清

单细项、实施费、运维成本等），需区分一次性费用与年费。

6）服务承诺书：提供至少 2 年免费功能升级（含规则库、模型

迭代），后续服务条款需明确续费标准；提供至少 3年原厂维保。

3、提交方式：发送至邮箱 yux@xmbankonline.com

四、项目联系方式

项目联系人：于先生

联系电话：13950066532

电子邮箱：yux@xmbankonline.com

五、注意事项

1、所有申请材料必须真实有效，如有虚假信息，一经发现将取

消合作资格。

2、无论是否入选，所有提交的资料恕不退还。

3、本寻源公告所述信息均不可被视为要约邀请、要约或承诺。



我司有权进一步筛选符合条件的供应商开展后续活动，并在法律允许

范围内保留解释权。

厦门银行股份有限公司

2025 年 10 月 23 日
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